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REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES
EN EL MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Dentro del Marco Juridico de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, de la Constitucion Politica del Estado de Libre y Soberano de México,
y la Ley Organica Municipal del Estado de México, se reconoce al Municipio como
el gobierno gque entre otras atribuciones, tiene la obligacion de prestar el servicio
publico de panteones, asi como también expedir la reglamentacion para organizar
la prestacion de dicho servicio publico.

El servicio publico de panteones es sin duda una necesidad social que viene
sirviendo a toda la sociedad de nuestro municipio; razén por la cual exige un
revision y modificacion de la forma como se esta prestando actualmente, a fin de
gue mediante la revision de la normativa que lo regula y las innovaciones que se
hagan en su infraestructura, permiten que este servicio publico cumpla eficaz y
eficientemente a los habitantes del Municipio.

Nuestro pantedn refleja aspectos positivos para los habitantes de Nezahualcoyotl,
pero también sus dificultades a travées de la historia de nuestra sociedad
Nezahualcéyotlense. Su construccion en el afio de 1986, 23 afios después de
haberse erigido este Municipio, fue posible por las exigencias de la poblacion,
recreando al Sacerdote Jesuita, Martin de la Rosa Medellin, en su espléndido
libro Nezahualcoyotl: Un testimonio, editado en el afio 1974, en Nezahualcoyotl
resulta muy costoso morirse. Ahi nunca ha habido panteén donde los colonos
llevaran a sus seres queridos a su ultima morada, los tienen que llevar al Pantedn
San Lorenzo Tezonco de Iztapalapa, o a los de los municipios de Ixtapaluca y
Chimalhuacan. Toda una peripecia, un peregrinar, arrastrando su dolor, buscando
donde inhumar a sus muertos. Los Fraccionadores, en su ambicién desmedida,
se olvidaron de dotar de este y otros importantes equipamientos urbanos a los
cientos de miles de nuevos habitantes que se asentaban en las 60 hectareas del
Ex-Lago de Texcoco.

Como parte de la trayectoria del servicio de panteones que se ha prestado por el
Ayuntamiento se hace referencia de que ha cursado por tres etapas, la primera va
de su inauguracion hasta finales de 1996, cuando se inicia la formulacion de las
primeras normas y se registran decisiones apegadas a la legalidad, a un manejo
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honesto. En este periodo también hubo dificultades para llevar un buen control del
panteon.

Como parte de la segunda etapa, que se inicia el primero de enero de 1997, la
operacion del pantedn se orienta a favorecer a los usuarios, exentando a
personas de escasos recursos del pago para el uso de gavetas y nichos. Se
observa también una falta de firmeza en la exigencia de exhumar los restos al
cumplirse el plazo establecido en el contrato, y por lo mismo, una escasa
recuperacion de las cuotas de mantenimiento, asi como descuidos en renovacion
de equipos como los filtros de las unidades, el horno crematorio, insuficiencia en
la supervision de nuevas construcciones como el Columbario Sur, desinterés en
el desgaste de la instalacion eléctrica y en el funcionamiento del velatorio.

La tercera etapa se inicia el primero de enero de 2016, con la gestion de la actual
administracion municipal, y se distingue por la construccion de nuevas unidades
de gavetas, actualizacion de la normatividad, la aprobacién de recursos
presupuestales destinados a atender rezagos como un nuevo horno crematorio,
sustitucion de los filtros, construccion de una fosa comun, aprobaciéon de una
estructura administrativa acorde con el cimulo de tareas pendientes, y es que hoy
la responsabilidad del Ayuntamiento, significa atender a una comunidad de mas
de 1 millébn de habitantes, cuya complejidad operativa demanda mayor fortaleza y
especializacion. La prestacion de este servicio publico demanda, por lo tanto, que
el mismo tenga cambios substanciales, normativos, administrativos, para que su
gestion tenga lugar y de operacion con vision de futuro.
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TITULO PRIMERO
Del Servicio Publico de Panteones

Capitulo |
Disposiciones Generales

TITULO SEGUNDO
De las Facultades

CAPITULO |
De las Facultades

TITULO TERCERO
Del Establecimiento de los Panteones

Capitulo |
De la Construccion, Apertura y Estructura de los Panteones en el Municipio

Capitulo Il
De los Cementerios Verticales

Capitulo IlI
De la ocupacion de los Cementerios

TITULO CUATRO
De la Concesion del Servicio Publico de Panteones

Capitulo |
De las Concesiones

Capitulo Il
De las obligaciones de los Concesionarios

TITULO QUINTO
De la Inhumacién, Conservacion, Exhumacién, Reinhumacion y Cremacion

Capitulo |
De la Inhumacién

Capitulo Il
De la Conservacion
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Capitulo I

De la Cremacion
Capitulo IV

De la Exhumacion

Capitulo V
De la Reinhumacion

Capitulo VI
De los cadaveres de personas desconocidas

Capitulo VI
Del traslado de los cadaveres y restos humanos

TITULO SEXTO
Del derecho de uso de los Panteones municipales y concesionados

Capitulo |
Derechos sobre fosas, gavetas, criptas o nichos

Capitulo Il
Del uso sobre fosas, gavetas, criptas o nichos

TITULO SEPTIMO
De las tarifas y derechos

Capitulo |
De pago de derechos

Capitulo Il
De servicio de funerarias gratuitas

TITULO OCTAVO
De las obligaciones y prohibiciones

Capitulo |
De las obligaciones

Capitulo II

SECRETARIA

Nezahualcoyotl
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De las obligaciones de los visitantes

Capitulo I
De las prohibiciones

TITULO NOVENO
De las sanciones y recursos

Capitulo |
De las sanciones

Capitulo Il
De los recursos administrativos

Articulos Transitorios
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TITULO PRIMERO
DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Las disposiciones de este Reglamento son de orden publico y observancia
general en el Municipio de Nezahualcéyotl, Estado de México; y tiene por objeto regular
el servicio publico de Panteones en la circunscripcion territorial del municipio, asi como
el establecimiento, organizacion, funcionamiento, conservacion, uso y vigilancia de los
cementerios; y ademas el otorgamiento de las concesiones a los panteones privados.

Articulo 2.- El servicio publico de Panteones, comprende la inhumacién, conservacion,
exhumacion, cremacion y Reinhumacion de cadaveres y restos humanos aridos o
cremados.

Articulo 3.- El establecimiento, organizacion, funcionamiento, conservacion y operaciéon
de cementerios corresponde al Municipio, sin perjuicio de la intervencion que sobre la
materia compete a las autoridades de salud, en los términos de la legislacion aplicable.

Articulo 4.- Para los efectos de este Reglamento, se entendera por:

I.  Ataud o féretro: La caja en que se coloca el cadaver para proceder a su
inhumacion o cremacion:

[I. Cadéaver: El cuerpo humano en el que se haya certificado la perdida de la vida;

lll.  Cementerio o pantedn: El lugar destinado a recibir o alojar los cadaveres, restos
humanos, o restos humanos aridos o cremados;

IV. Cementerio horizontal: El lugar en donde cadaveres, restos humanos y restos
humanos aridos o cremados se depositan bajo tierra;

V. Cementerio vertical: la edificacién construida por uno o mas edificios con
gavetas superpuestas e instalaciones para el depdsito de cadaveres, restos
humanos y restos humanos aridos o cremados;

VI. Columbario: La estructura constituida por un conjunto de nichos destinados al
depdsito de restos humanos aridos o cremados;

VII. Cremacion: El proceso de incineracién de un cadaver, de restos humanos o de
restos humanos aridos;

VIIl.  Cripta: La estructura construida bajo el nivel del suelo con gavetas o nichos
destinado al depdsito de cadaveres, restos humanos y restos humanos aridos o
cremados;
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IX. Derechos: Cantidad pagada por los servicios de pantedn, previstas en los
articulos 155 y 156 de Cadigo Financiero de Estado de México y Municipios.

X.  Exhumacion: La extraccion de un cadaver sepultado;

Xl.  Exhumacion prematura: La que se autoriza por las autoridades judiciales o
administrativas competentes, antes de haber trascurrido el plazo establecido por
la ley de la materia;

Xll. Fosa o tumba: La excavacion en el terreno de un cementerio horizontal
destinada a la inhumacion de cadaveres;
Xlll.  Fosa comun: EIl lugar destinado para la inhumacién de cadaveres y restos

humanos no identificados;

XIV.  Gaveta: El espacio construido dentro de un cripta 0 cementerio vertical, destinado
al deposito de cadaveres;

XV. Inhumar: Sepultar un cadaver;

XVI.  Monumento funerario o mausoleo: La construccion arquitectdnica o escultérica
gue se erige sobre una tumba,;

XVII.  Nicho: El espacio destinado al depésito de restos humanos aridos o cremados;

XVIl.  Osario: El lugar especialmente destinado al depdsito de restos humanos aridos;

XIX.  Panteones Municipales: Inmueble propiedad Municipal destinado para prestar el
servicio publico para depositar cadaveres, restos humanos aridos o cremados.

XX. Panteones Concesionados: Agquellos que son propiedad de particulares que
prestaran el servicio publico en los términos establecidos por la concesion; y su
funcionamiento, operacion y control, se sujetaran a lo establecido en el presente
Reglamento y en las demas disposiciones legales aplicables en la materia.

XXI.  Perpetuidad: Se entiende como el goce de los derechos por la ocupacion
indefinida de una fosa, cripta o nicho, mientras se mantenga la existencia del
pantedn. Estos derechos podran ser transferibles a familiares o terceros; ello, sin
perjuicio de la obligacion de cubrir los derechos de mantenimiento del lugar.

XXII.  Reinhumar: Volver a sepultar restos humanos o restos humanos aridos;

XXIll.  Restos humanos: las partes de un cadaver o de un cuerpo humano;

XXIV. Restos humanos aridos: La osamenta remanente de un cadaver como el
resultado del proceso natural de descomposicion.

XXV. Restos humanos cremados: Las cenizas resultantes de la cremacion de un
cadaver de restos humanos o de restos humanos aridos;

XXVI. Restos humanos cumplidos: Los que quedan de un cadaver al cabo del plazo
gue sefale la temporalidad minima, establecida en el presente reglamento;

XXVIl.  Traslado: la transportacion de un cadaver, restos humanos o restos aridos o
cremados de Municipio o cualquier parte de la Republica o del extranjero, previa
autorizacion de las autoridades de salud, y

XXVIII.  Velatorio: El local destinado a la velacion de cadaveres.
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Articulo 5.- La aplicacion y vigilancia de las disposiciones de presente Reglamento,
estaran a cargo de la Secretaria de Ayuntamiento.

Articulo 6.- ElI Ayuntamiento, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Organica
Municipal, podra prestar por si mismo el servicio publico de Panteones, y concesionar
los privados.

Articulo 7.- Para la apertura de Panteones, el Ayuntamiento y los particulares en su
caso, se apegaran a lo dispuesto por las autoridades sanitarias, el presente Reglamento
y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 8.- Los depodsitos de restos aridos o cenizas que se realicen en templos
deberan sujetarse a las disposiciones de la Ley General de Bienes Nacionales, y demés
ordenamientos aplicables.

Articulo 9.-Todos los Panteones establecidos o que se establezcan dentro de los limites
de la circunscripcion territorial del Municipio deberan contar con un plano y
nomenclatura, cuyo ejemplar sera colocado en lugar visible al publico. En el caso que
exista la escasez de espacios, el servicio se prestara solo a los habitantes del Municipio.

TITULO SEGUNDA
DE LAS FACULTADES Y OBLIGACIONES

CAPITULO |
DE LAS FACULTADES
Articulo 10.- Son facultades de Ayuntamiento en materia de la prestacion del servicio
publico de Panteones, las siguientes:
I.  Reglamentar la prestacion del servicio publico de Panteones;

II.  Aprobar la concesién del servicio de Panteones privados, en términos de los
dispuesto por la Ley Organica Municipal,

lll.  Fijar anualmente las tarifas por la prestacion del servicio de Panteones a los
concesionarios, asi como de los servicios del pantedn municipal;

IV. Revocar las concesiones del servicio publico de Panteones que hubiera aprobado
por las causales que se establezcan en el propio contrato de concesion; asi
como las que al efecto sefialen las disposiciones legales aplicables;

V. Vigilar la prestacién continua, permanente, eficiente y eficaz del servicio publico
de Panteones, tanto en el cementerio municipal como los concesionados; y

VI. Las demas que le atribuyan las disposiciones legales de la materia.
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Articulo 11. Corresponde al Secretario del Ayuntamiento, las siguientes atribuciones:

l.  Instrumentar y vigilar el cumplimiento de presente Reglamento; a traves del Titular
del Departamento de Panteones.

II. Informar al Presidente Municipal y al Ayuntamiento de los programas que se
relacionen con la prestacion del servicio publico de Panteones;

[ll.  Proponer al Ayuntamiento a través del Presidente Municipal, acuerdos para el
mejor funcionamiento del servicio publico de Panteones;

IV. Proponer al Presidente Municipal, la autorizacién para el establecimiento de
Panteones Publicos Municipales y/o Panteones concesionados;

V. Proponer la cancelacién, modificacibn o revocacion de las concesiones
otorgadas.

VI. Determinar sobre el inicio y sustanciacion del Procedimiento Administrativo, en
caso de infraccion a las disposiciones del presente Reglamento, por parte de los
concesionarios:

VIl.  Atender e investigar las quejas que presenten los habitantes del municipio en la
prestacion del servicio publico de Panteones, y en su caso, resolver lo que
conforme a derecho proceda.

Articulo 12.- Son facultades del Titular de la Jefatura de Panteones, las siguientes:

I.  Vigilar y hace cumplir en la esfera de su competencia, la aplicacién y
cumplimiento del presente reglamento y ademas disposiciones de la materia.

[I.  Supervisar y mantener el buen funcionamiento del pante6n municipal; asi como
de las criptas y columbarios que se localicen en los templos.

[ll.  Intervenir, previa autorizacion correspondiente de las autoridades judiciales y de
salud, en los tramites de traslado, reinhumacion, deposito, incineracion y
exhumacion de cadaveres, restos humanos y restos humanos aridos o cremados;

IV. Inscribir en los libros de registro o en los sistemas electronicos que estan
obligados a llevar en la administracion de los cementerios municipales, las
inhumaciones, exhumaciones, reinhumaciones, los traslados y las cremaciones
gue se efectuen;

V. Tramitar las solicitudes para la exhumacion y reinhumacion de restos humanos
una vez cumplidos los términos establecidos en el contrato.

VI.  Ordenar, el traslado de los restos humanos cuando haya transcurrido el plazo por
derecho de uso, o0 en su defecto siete afios y no sean reclamados; previa
notificacién, depositarlos en la fosa u osario comun. En caso de que no exista

9



D

VII.

VIII.

XI.

XIL.

XIII.

XIV.
XV.

NEZA

COYOTL SECRETARIA

« 2016-2018 -

Ciudad de Todos Nezahualcayotl

“2017. Aho del Centenario de las Constituciones Mexicana y Mexiquense de 1917”

disponibilidad de lugar, se cremaran los restos previa autorizacion de las
autoridades sanitarias correspondientes y acuerdo administrativo del Secretario
del Ayuntamiento;

Expedir las 6rdenes de pago, derivadas por los derechos de los servicios
prestados por los Panteones municipales o concesionados; los pagos se
efectuaran en las Oficinas de la Tesoreria Municipal.

Expedir los titulos que amparen el derecho de uso de fosas, gavetas, criptas o
nichos.

Proporcionar a las autoridades y a los particulares interesados, la informacion que
soliciten, respecto al funcionamiento de los Panteones;

Solicitar de los Panteones concesionados la informacion de inhumaciones,
exhumaciones, cremaciones, traslados, numero de fosas, gavetas o lotes
ocupados y disponibles;

Vigilar que los sistemas de archivo empleados en los Panteones municipales
operen agil y adecuadamente;

Supervisar que el personal asignado a los Panteones municipales, cuente con el
equipo de trabajo y seguridad, para la adecuada prestacion del servicio asignado;
asimismo, deberd implementar las medidas necesarias a fin de contar con el
personal necesario para el buen funcionamiento de los Panteones municipales.
Rendir un informe mensual al Secretario del Ayuntamiento, de las actividades y
servicios prestados.

Elaborar el Plan Anual de Trabajo;

Las demas que le sefale las disposiciones legales conducentes.

TITULO TERCERO
DEL ESTABLECIMIENTO DE LOS PANTEONES
CAPITULO 1

DE LA CONSTRUCCION, APERTURA Y ESTABLECIMIENTO
DE PANTEONES EN EL MUNICIPIO

Articulo 13.- Para la apertura de cementerios el Ayuntamiento y los particulares, en su
caso, se apegaran a lo dispuesto por el presente Reglamento, la concesion, las
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disposiciones sanitarias correspondientes y demas ordenamientos de caracter federal,
estatal y municipal.

Articulo 14.- Para autorizar el establecimiento y operacion de un panteén, se debera
obtener previamente la opinion de las Direcciones de Medio Ambiente, Obras Publicas y
Desarrollo Urbano del Municipio, de la autoridad Sanitaria respectiva, y en su caso, de la
autorizacion de la Legislatura Local.

Articulo 15.- Para la apertura de un pantedn en el Municipio de Nezahualcéyotl, ya sea
municipal o concesionado, se deberan cumplir con los siguientes requisitos:

l. Aprobacion del Ayuntamiento o la autorizacion para el otorgamiento de la
concesion respectiva,;

Il. Reunir las condiciones y requisitos sanitarios y de construccién que
determinen las Leyes y Reglamentos de la materia y normas técnicas que
expida la autoridad sanitaria competente;

Il Plano donde se especifique la localizacion de los inmuebles, dimensiones, tipo
de construccién, topografia del terreno, distribucion, vias internas de acceso,
trazos de calles y andadores, redes de agua y drenaje, zonas, tramos,
secciones y lotes;

V. Destinar areas para:

a) Vias Internas para vehiculos, incluyendo andadores;
b) Estacionamiento de vehiculos, incluyendo andadores;
c) Fajas de separacién entre las fosas;

d) Faja perimetral;y

e) Areas verdes y zonas destinadas a forestacion.

V. Cumplir con las especificaciones que fije la norma técnica estatal de los
distintos tipos de fosas, criptas y nichos que hubieran de construirse,
indicando la profundidad méaxima a que pueda excavarse y los procedimientos
de construccion previstos por las leyes federales, estatales y municipales
aplicables al caso;

VI. En la construccion de fosas y gavetas se observara un orden y numeracion
progresiva, empleando material de primera calidad y apegandose
estrictamente a las normas de construccién, a fin de que se garantice su
solidez; ademas de que deberan ser impermeabilizadas en su interior y en los
muros colindantes con las fachadas y pasillos de circulacion;
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VIl.  En las fosas deberan construirse bovedas herméticas con dos o tres gavetas
superpuestas, las que tendran un minimo de setenta y cinco centimetros de
altura libre cada una, cubiertas con losas de concreto y una profundidad
méaxima de 50 centimetros por encima del nivel del mas alto de aguas
fredticas. Las losas que cubran la gaveta més proxima a la superficie del
terreno, deberan tener una cubierta de tierra de 50 centimetros de espesor
como minimo, bajo el nivel del suelo. La solicitud y el proyecto deberan
presentarse ante la Direccion de Servicios Publicos para su estudio y
autorizacion.

VIIIl. Instalar en la forma adecuada los servicios de agua potable, drenaje, energia
eléctrica y alumbrado;

IX. Pavimentar las vias internas de circulaciéon de peatones, de vehiculos y areas
de estacionamiento;

X. A excepcion de los espacios ocupados por tumbas, pasillos y corredores, se
destinara el diez por ciento de la superficie total del terreno para areas verdes.
Las especies de arboles que se planten seran de aquellos cuya raiz no se
extienda horizontalmente por el subsuelo, y se ubicaran en el perimetro de los
lotes, zonas, o cuarteles y en lineas de criptas y fosas, siendo responsable de
su acatamiento el area administrativa de los mismos;

XI. Podra proveerse la existencia de nichos, columbarios adosados a las bardas
de los Panteones, para alojar restos aridos o cremados, provenientes de fosas
con temporalidad vencida; y

Xll.  En las fosas se instalaran exclusivamente con motivos ornamentales una
lapida o un simbolo religioso conteniendo los nombres y fechas grabadas,
correspondientes al nacimiento y deceso de cada persona inhumada. En la
colocacién de placas o lapidas solo se permitira un sefialamiento de placa
horizontal de 0.90 por 0.60 metros como maximo.

Articulo 16.- Sélo se podran establecer cementerios en aquellas zonas que cumplan
con las condiciones que sefalen las normas técnicas correspondientes y las relativas
a las de uso de suelo, indicados en los planes de desarrollo urbano, previo dictamen
de factibilidad correspondiente.

La construccion de los cementerios municipales o concesionados, se ajustara a las
disposiciones de este Reglamento y a los demas aplicables.
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Articulo 17.- Ademas de lo citado en el articulo precedente, de conformidad con las
disposiciones previstas en el Reglamento de Salud del Estado de México, los
Panteones deberan cumplir los siguientes requisitos:

|. La altura del muro perimetral debe ser de 2.20 metros de altura como minimo;
Il. Contar con &rea de fosa comun;

[ll. Estar provisto de sanitarios segun lo establecido por la norma técnica estatal;
IV. Contar con drenaje y canalizacion por conduccion de aguas pluviales; y

V. Contar con andadores de un metro de ancho como minimo.

Articulo 18.- TratAndose de la construccion de Panteones municipales, ademas se
deberan observar las disposiciones que sobre la Obra Publica establece el Cédigo
Administrativo y el Reglamento de libro Décimo Segundo del Codigo Administrativo
del Estado de México, debiéndose observar invariablemente que los proyectos
arquitecténicos y de ingenieria que aseguren condiciones adecuadas de
accesibilidad y libertad de movimiento para todas las personas, sin barreras
arquitectonicas; y la necesaria facilidad de evacuacion y cumplan con las normas de
disefio y sefalizacion vigentes en el Estado relativas a las personas con capacidades
diferentes en cuanto a instalaciones, circulaciones, servicios sanitarios e
instalaciones anéalogos.

Articulo 19.- En los cementerios que sefale la Jefatura de Panteones, se instalaran
hornos crematorios construidos de acuerdo con las especificaciones que apruebe la
autoridad sanitaria respectiva.

La operacién de los hornos crematorios debera ajustarse a las condiciones que
determinen las autoridades sanitarias.

CAPITULO I
DE LOS CEMENTERIOS VERTICALES

Articulo 20.- A los cementerios verticales les seran aplicables en lo conducente, las
disposiciones que en materia de construccion de edificios establezca el Cédigo
Administrativo, Reglamentos respectivos y la autoridad sanitaria correspondiente.

Articulo 21.- Las gavetas deberan tener como dimensiones minimas interiores 2.30
por 0.90 metros, por 0.80 metros de altura, y su construccion se sujetara a las
siguientes reglas:
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Ya sea que se trate de elementos colados en el lugar o preconstruidos,
deberan sujetarse a las especificaciones que sefale la autoridad sanitaria
correspondiente;

Il. En todos los casos, las losas deberan estar a un mismo nivel por la cara
superior, y en la parte inferior tendran un desnivel hacia el fondo con el objeto
de que los liguidos que pudieran escurrir se canalicen por el drenaje que al
efecto debe construirse, hacia el subsuelo, en donde habra una fosa séptica
gue lo reciba, de acuerdo con las especificaciones que determine la autoridad
sanitaria; y

Il Las gavetas deberan estar impermeabilizadas en su interior y en los muros
colindantes con las fachadas y pasillos de circulacién, de acuerdo con lo que
determine al efecto la autoridad sanitaria.

Articulo 22.- Los nichos para restos aridos o cremados tendran como dimensiones
minimas: 0.50 por 0.50 metros de profundidad, y deberan construirse de acuerdo con
las especificaciones y los requisitos que determine la autoridad sanitaria.

Articulo 23.- Los proyectos arquitectonicos que se autoricen a futuro, podran
contemplar las modalidades de construcciones verticales y horizontales de mddulos
con gaveta

CAPITULO Il
DE LA OCUPACION DE LOS CEMENTERIOS

Articulo 24.- En el caso de la ocupacion total de las areas destinadas a inhumaciones,
el Municipio atenderd a la conservacion y vigilancia del cementerio por tiempo
permanente y lo mismo debera hacer en su caso el concesionario, quien sera
substituido por el Ayuntamiento al término de la concesion.

Articulo 25.- En ningun caso se impedira al publico el acceso al cementerio dentro de
los horarios autorizados por la Dependencia Municipal encargada de Panteones o bien
los que se sefialen en la concesién respectiva.

Articulo 26.- Cuando por causa de utilidad publica, se afecte total o parcialmente un
cementerio, sea municipal o concesionado y existan osarios, nichos, columbarios,
hornos crematorios 0 monumentos conmemorativos, deberdn reponerse esas
construcciones o bien trasladarse por cuenta de la autoridad a otro inmueble.

Articulo 27.- Cuando la afectacion sea parcial y en el predio restante existan aun areas
disponibles para sepultar, se procedera de la siguiente manera:
14
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Si el cementerio es municipal, la Jefatura de Panteones, dispondra la
exhumacion de los restos que estuvieren sepultados dentro del area afectada,
a fin de reinhumarlos en las fosas que para el efecto deberan destinarse en el
predio restante, identificandolas individualmente. Los gastos que se ocasionen
con este motivo, incluida la reconstruccion de monumentos que se hiciere,
seran a cargo de dicha oficina, y

Il. Tratdndose de un cementerio concesionado, la administracion procedera en la
misma forma que en el caso anterior, proponiendo a la Jefatura de Panteones,
la reubicacion de las fosas afectadas.

Articulo 28.- Cuando la afectaciébn de un cementerio municipal o concesionado sea
total, la autoridad debera prever se proporcionen los medios que permitan, sin costo
para los interesados, la reubicacion de los restos exhumados.

~ TITULO CUARTO
DE LA CONCESION DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES

CAPITULO |
DE LAS CONCESIONES

Articulo 29.- El servicio publico de Panteones podra concesionarse para su explotacion
a personas fisicas o juridicas colectivas en los términos de la Ley Organica Municipal del
Estado de México, conforme a las bases de organizacion que acuerde el Ayuntamiento.

Articulo 30.- Las concesiones que en su caso otorgue el Ayuntamiento para la
prestacion del servicio publico de cementerios, se otorgaran por el plazo que éste
determine, en los términos de las Leyes aplicables.

Articulo 31.- El otorgamiento de las concesiones municipales se sujetara a las
siguientes bases:

l. Determinacion del Ayuntamiento sobre la imposibilidad por si mismo para
prestar el servicio, o la conveniencia de que lo preste un tercero;

Il. Publicacion de la convocatoria publica en la cual estipulen las bases,
condiciones y plazos para el otorgamiento de la concesidn;

[I. Las bases y condiciones deberan cumplir los siguientes requisitos:
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a) Determinacién del regimen juridico a que deberan estar sometidos, su término,
las causas de caducidad y revocacion; asi como la forma de vigilancia en la
prestacion del servicio;

b) Especificacion de las condiciones bajo las cuales se garantice la generalidad,
suficiencia y regularidad del servicio;

c) Determinacion de las condiciones y formas en que deberdn otorgarse las
garantias para responder por la prestacion del servicio en los términos de la
concesion: y

d) Establecimiento del procedimiento para resolver las reclamaciones por
afectacion de derechos y obligaciones que se generen por el otorgamiento de
la concesion para la prestacién del servicio publico.

Los interesados deberan formular la solicitud respectiva, ante la Presidencia Municipal,
cubriendo los gastos que demanden los estudios correspondientes.

Articulo 32.- La solicitud a que se refiere el articulo anterior deber4 acompafarse con
los siguientes documentos:

I.  El acta de nacimiento del interesado o testimonio de la escritura constitutiva de la
sociedad creada conforme a las leyes mexicanas, segun el caso;

II. Los documentos que acrediten el derecho de propiedad sobre el predio que
debera ocupar el nuevo cementerio, y el certificado de vigencia de la inscripcion
en el Instituto de la Funcion Registral;

[ll.  El proyecto arquitecténico y de construccion del cementerio sera aprobado por la
Autoridad Sanitaria, la Secretaria de Desarrollo Urbano del Estado y por la
Direccién de Desarrollo Urbano y Obras Publicas Municipal;

IV. El estudio econémico y el anteproyecto de tarifa para el cobro de cada uno de los
servicios que se presentaran en el nuevo cementerio;

V. El anteproyecto de reglamento interior del cementerio;

VI.  El anteproyecto del contrato para la transmision de los derechos de uso al publico
sobre fosas, gavetas, criptas o nichos de cementerio;

VIl.  Memoria técnica del proyecto arquitectonico constructivo y de detalles,
debidamente aprobada por la Direccién de Desarrollo Urbano y Obras publicas
Municipal;

VIIl.  La opinién de la autoridad sanitaria; y

IX. Las demas establecidas por el Reglamento de Salud del Estado de México y
demas disposiciones aplicables.
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Articulo 33.- Al otorgarse la concesion a personas fisicas o juridicas colectivas para
prestar el servicio publico de cementerios, debera indicarse este uso en el Instituto de la
Funcion Registral, al margen de la inscripcion correspondiente y publicarse por una sola
vez en los periédicos de mayor circulacion de Municipio de Nezahualcoyotl.

Articulo 34.- Ningun cementerio concesionado podrd entrar en funcionamiento total ni
parcialmente, sin contar con la aprobacion del Ayuntamiento, y sin que sean
supervisadas y aprobadas las instalaciones que conforme a las autorizaciones relativas
hubieren de construirse o adaptarse para el funcionamiento de Panteones.

Articulo 35.- Todo tipo de publicidad destinada a promover entre el publico la
adquisiciéon de lotes, gavetas, nichos o criptas deberan ser aprobada por la Jefatura de
Panteones, quien vigilara que el sistema de ofertas, precios y ademas elementos
corresponden a la probacién que se otorgue, sin prejuicio de la competencia que sobre
la materia tengan otras dependencias de la administracion publica municipal.

Articulo 36.- La Secretaria del Ayuntamiento deberd atender cualquier queja que por
escrito o en forma verbal se hiciere en contra de los concesionarios, debiendo proceder
de inmediato a su investigacion para que, si se comprueba y resulta justificada, previo
derecho de audiencia de la concesionaria, se apliquen las sanciones a que haya lugar y
se tomen las medidas conducentes a efecto de que se corrijan las irregularidades y se
mantenga la prestacion del servicio.

Articulo 37.- Las concesiones se extinguiran o revocaran conforme a las causales que
se establezcan en sus contratos respectivos, asi como por las que figuren en la Ley
Organica Municipal del Estado de México, el Bando Municipal, las disposiciones de
salud y este Reglamento.

Articulo 38.- La Secretaria del Ayuntamiento sera la autoridad administrativa facultada
para conocer, substanciar y resolver lo relativo al procedimiento de cancelacién o
revocacion de la concesion.

Articulo 39.- En un caso de controversia sera competente el Tribunal de lo Contencioso
Administrativo con jurisdiccién de Nezahualcéyotl, Estado de México.

CAPITULO Il
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS CONCESIONARIOS

Articulo 40.- Son las obligaciones de los concesionarios, las siguientes:
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I.  Iniciar la prestacion del servicio publico dentro de un plazo de treinta dias a partir
de la fecha en que la Secretaria del Ayuntamiento le notifique al concesionario la
aprobacion a que alude el articulo 34 de este reglamento;

II.  Prestar el Servicio Publico con eficacia, eficiencia, diligencia y cortesia, asi como
capacitar a su personal para tales efectos;

[ll.  Cumplir sus obligaciones en los términos dispuesto por el presente Reglamento,
en la Concesion y disposiciones legales aplicables;

IV. Llevar un Libro de registro autorizado por la Secretaria del Ayuntamiento, para la
inscripcion de las inhumaciones, exhumaciones, re inhumaciones, traslados,
cremaciones y demas servicios que presten, el cual le podra ser requerido en
cualquier momento;

V. Anotar en el Libro de Registro de Inhumaciones el nombre, edad, nacionalidad,
sexo, domicilio, causa de defuncion, la Oficialia del Registro Civil que expidio el
acta de defuncion, asentando su nimero asi como la ubicacion del lote o fosa que
ocupa;

VI. Llevar el Libro de Registro de las transmisiones de propiedad o uso que se
realicen respecto a los lotes del cementerio, tanto por la administracion como por
los particulares, debiendo inscribirse las resoluciones de la autoridad competente
relativas a dichos lotes;

VIl.  Poner a disposicion de las autoridades municipales que asi lo soliciten, el plano
del cementerio en donde aparezcan definidas las areas del cementerio;
VIIl.  Remitir dentro de los primeros cinco dias de cada mes a la Jefatura de Panteones

la relacibn de cadaveres y restos humanos aridos o cremados, inhumados
durante el mes anterior.

IX.  Mantener y conservar en condiciones higiénicas y de seguridad las instalaciones
del cementerio; y

X. Las demas que sefialan este Reglamento, los ordenamientos legales aplicables y
el contrato de concesion.

La violacion de este precepto sera causa de revocacion de la concesion.
TITULO QUINTO

DE LA INHUMACION, CONSERVACION, EXHUMACION
REINHUMACION Y CREMACION

CAPITULO |
DE LA INHUMACION

Articulo 41.- Para la realizacion de cualquier acto relativo a la disposicién de cadaveres
debe contarse previamente con el certificado de defuncién, que sera expedido una vez
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comprobado el fallecimiento y determinada sus causas, por profesionales de la medicina
0 personas autorizadas por la autoridad competente.

Articulo 42.- En el cementerio Municipal y en los concesionados, deberan prestarse los
servicios que se soliciten, previo pago de derechos correspondiente conforme a las
tarifas aprobadas en el Codigo Financiero del Estado de México y Municipios o las
fijadas en las concesiones respectivas.

El Municipio, concedera las autorizaciones para las exhumaciones y traslado de
cadaveres o restos, una vez satisfechos los requisitos de salubridad y el pago de los
derechos correspondientes.

Articulo 43.- L a Inhumacion o Incineracién de cadaveres, solo podra realizarse en los
cementerios municipales o concesionados, con la autorizacion del Oficial del Registro
Civil que corresponda, quien se asegura del fallecimiento y sus causas con el certificado
médico de defuncion.

Articulo 44.- Los cadaveres o restos humanos, deberan inhumarse, incinerarse o
embalsamarse entre las doce y cuarenta y ocho horas siguientes a la muerte, solo con
autorizacion especifica de la autoridad Sanitaria competente, por disposicion del
ministerio publico o de la autoridad judicial.

Articulo 45.- Solo podran efectuarse inhumaciones antes de que transcurran doce
horas del fallecimiento, cuando el medico en el certificado médico exprese que es
urgente llevarlo a cabo, por considerar que peligra la salud publica o bien, cuando las
autoridades sanitarias, asi lo determinen.

Articulo 46.-Solo se permitira la inhumacion o cremacion posteriores a las cuarenta y
ocho horas de fallecimiento, cuando se haya autorizado y realizado el embalsamamiento
o la conservacion del cadaver.

Articulo 47.- El horario para realizar las inhumaciones seré de las nueve a las dieciséis
horas, salvo orden en contrario de las autoridades sanitarias, el agente del Ministerio
Publico o de la Autoridad Judicial.

Las inhumaciones de cuerpos humanos, restos aridos, cenizas, no deberan de realizarse
en sitios distintos a los destinados para tal fin, siendo que en caso de detectarse alguna
anomalia al respecto, se procedera a su correccion, de conformidad lo establecido en las
leyes aplicables en la materia

Articulo 48.- Los cadaveres o restos humanos amputados, deberan inhumarse,
incinerarse 0 embalsamarse, entre las doce y cuarenta y ocho horas siguientes, a la
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muerte, salvo autorizacion especifica de la Secretaria de Salud, o por la disposicién del
agente del Ministerio Publico o de la Autoridad Judicial.

Articulo 49.- Las disposiciones generales sobre cadaveres seran aplicables a los 6bitos
fetales mayores a 500 gramos o de mas de 20 semanas de gestacion.

Articulo 50.- Los deudos o representantes de las funerarias que soliciten el servicio de
inhumacién, deberan exhibir ante el administrador del pantedn el acta de defuncion y
orden de inhumacion, expedidas por el Oficial del Registro Civil que corresponda.

CAPITULOII
DE LA CONSERVACION

Articulo 51.- Para el caso de que los cadaveres vayan a permanecer sin inhumarse ni
incinerarse por mas tiempo del sefialado en el articulo 45, deberdn de conservarse de
conformidad con los procedimientos siguientes:

l. La refrigeracién en camaras cerradas a temperaturas menores de cero grados
centigrados;

Il. Embalsamamiento, mediante inyeccién intravascular de soluciones
antisépticas;

II. La inmersion total del cadaver en recipientes cerrados que contengan
soluciones antisépticas; y

V. Las demas que determinen las autoridades sanitarias tomando en cuenta los
avances cientificos sobre la materia.

Articulo 52.- S6lo podran aplicar técnicas y procedimientos para la conservacion de
cadaveres:

l. Los médicos con titulo legalmente expedido y registrado por las autoridades
competentes;

Il. Los técnicos o auxiliares en embalsamamiento que cuenten con certificacién
legalmente expedida y registrada ante las autoridades competentes; y

II. Las demas personas expresamente autorizadas por las autoridades
sanitarias.

Articulo 53.- Los establecimientos solo podran aplicar las técnicas y procedimientos
para la conservacion de cadaveres, cuando expresamente se les haya otorgada la
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autorizacion por la autoridad competente, de acuerdo a su capacidad instalada y a las
necesidades sanitarias respectivas.

Articulo 54.- Los cadaveres conservados mediante refrigeracion, deberan ser
inhumados o cremados inmediatamente después de que se extraigan de la cAmara o
gaveta de refrigeracion.

Articulo 55.- Los gastos que se originen para la conservaciéon de un cadaver o restos
humanos en algun cementerio, seran a cargo del interesado, de acuerdo con las tarifas
autorizadas.

CAPITULO Il
DE LA CREMACION

Articulo 56.- El establecimiento de hornos crematorios destinados a la incineracion de
cadaveres o de restos humanos, requerird la autorizacién de la autoridad municipal,
previa autorizacion de la Secretaria de Salud, entregandose al interesado la licencia
municipal respectiva, y el refrendo anual, documentos que deberan tenerse a la vista del
publico en las oficinas del inmueble donde se ubique el horno.

Articulo 57.- La cremacion de cadaveres, restos humanos o restos humanos aridos, se
efectuard una vez que se hayan cumplido las formalidades, que para el caso establezca
la autoridad sanitaria, competente y del permiso del titular de la Jefatura de Panteones.

Articulo 58.- Queda prohibida la cremacion de cadaveres que no se trasladen con las
medidas sanitarias que correspondan.

Articulo 59.- La cremacién de cadaveres, restos humanos o restos humanos aridos
podra ser solicitada por el interesado debidamente acreditado. En el caso de que el
cadaver o los restos pertenezcan a un extranjero y no hubiere interesado, la cremacién
podra ser solicitada por la Embajada competente.

Articulo 60.- Cuando el cadaver, los restos humanos o restos humanos aridos vayan a
ser cremados dentro del mismo ataud o recipiente en que se encuentren, éste debera
ser de un material de facil combustion, que no rebase los limites permisibles en materia
de contaminacion ambiental.

Articulo 61.- Una vez efectuada la cremacion, las cenizas seran entregadas al
interesado debidamente acreditado, y el atadud o recipiente en que fue trasladado el
cadaver o los restos humanos; el atatd y recipientes podran reutilizarse para el servicio
gratuito de inhumaciones, previa opinion de la autoridad sanitaria correspondiente.
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Articulo 62.- El personal encargado de realizar las cremaciones, utilizara el vestuario y
equipo especial, que para el caso sefialan las autoridades sanitarias.

CAPITULO IV
DE LA EXHUMACION

Articulo 63.- Con fundamento en el articulo 67 del Reglamento de la Ley General de
Salud en Materia de Control Sanitario de la Disposicion de Organos, Tejidos y
Cadaveres de Seres Humanos, los cadaveres que sean inhumados deberan permanecer
en las fosas como minimo:

|. Seis afos los de las personas mayores de quince afios de edad al momento de su
fallecimiento; y II. Cinco afos los de las personas menores de quince afios de edad al
momento de su fallecimiento.

Transcurridos los plazos anteriores, los restos seran considerados como aridos.

Articulo 64.- En caso de que aun cuando hubieren transcurrido los plazos a que se
refiere el parrafo anterior, al efectuarse el sondeo correspondiente se encontrare que el
cadaver inhumado no presenta las caracteristicas de los restos aridos, la exhumacioén se
considerara prematura.

Articulo 65.- Podran efectuarse exhumaciones prematuras en cualquier tiempo, con la
aprobacion de la autoridad sanitaria, por orden de la autoridad judicial o del Ministerio
Publico previo cumplimiento de los siguientes requisitos:

l. Se ejecutara por personal aprobado por las autoridades sanitarias;

Il. Presentar la autorizacion de la autoridad sanitaria:

Il Presentar la orden judicial o ministerial,

V. Presentar el acta de defunciébn de la persona cuyos restos se vayan a

exhumar;

V. Presentar identificacion del solicitante, quien deberd acreditar su interés
juridico;

VI. Presentar el comprobante del lugar en donde se encuentra inhumado el
cadaver.

Articulo 66.- Ademas de los requisitos estipulados en el precepto antes mencionado, se
deberan cumplir con los siguientes requerimientos:

I. SoOlo estaran presentes las personas autorizadas para llevar a cabo la
exhumacion;
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II. Se abrird la fosa impregnando el lugar con una emulsion acuosa de creolina y
fenol o hipoclorito de calcio, o hipoclorito de sodio, o sales cuaternarias de amonio
y demas desodorantes de tipo comercial;

[ll. Descubierta la béveda se perforaran dos orificios, uno de cada extremo,
inyectando en uno cloro naciente para que escape el gas por el otro, procediendo
después a la apertura de la misma;

IV.  Por el atatd se hara circular cloro naciente; y

V. Quienes deban asistir estaran provistos del equipo necesario de proteccion.

Articulo 67.- Fenecido la temporalidad establecida en el presente Reglamento, sobre el
derecho de uso de tumbas o gavetas, los restos aridos que sean exhumados y no sean
reclamados dentro del término de treinta dias naturales, previa notificacion a los
titulares, contados a partir del dia siguiente a la terminacién del contrato y no se haya
establecido el servicio de osario o0 nicho, seran depositados en la fosa comun en bolsas
de polietileno con una etiqueta conteniendo los datos que identifiquen los restos e
introducirlos, debiendo levantarse un acta circunstanciada, que sera anexada al
expediente respectivo.

Articulo 68.- Cuando las exhumaciones obedezcan al traslado de restos humanos a otra
fosa del mismo pantedn, la reubicacion se hara de inmediato, previo pago de los
derechos correspondientes.

CAPITULO V
DE LA REINHUMACION

Articulo 69.- Podran efectuarse exhumaciones en cualquier tiempo, con la aprobacion
de la autoridad sanitaria, o por orden de la autoridad judicial o del Agente del Ministerio
Plblico, mediante los lineamientos sanitarios que se fijen en cada caso, por el
Ayuntamiento.

Articulo 70.- Si al efectuar una exhumacion, el cadaver o los restos se encuentran aun
en estado de descomposicion, deberé reinhumarse de inmediato y proceder a solicitar a
la autoridad sanitaria la exhumacién prematura.

CAPITULO VI
DE LOS CADAVERES DE PERSONAS DESCONOCIDAS

Articulo 71.- Los cadaveres de personas desconocidas se depositaran en la fosa comudn
gue sera Unica y estara ubicada en el cementerio municipal.
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Articulo 72.- Los cadaveres y restos humanos de personas desconocidas que envie el
Agente del Ministerio Publico al Pantedn Municipal, deberan estar relacionados con la
Averiguacion Previa o Carpeta de Investigacion correspondiente, ademas de los
requisitos que sefalen la Oficialia del Registro Civil y la Autoridad Sanitaria.

En tanto el cadaver de una persona se encuentre relacionado con una Averiguacion
Previa o Carpeta de Investigacion, el familiar o responsable de los restos mortales,
debera de pagar el refrendo por el uso de la Gaveta, Osario o Cripta correspondiente.

Articulo 73.- Cuando un cadaver enviado por el Agente del Ministerio Publico sea
identificado, la persona que lo identifique debera notificar al Agente del Ministerio Puablico
y al Oficial del Registro Civil que corresponda, a efecto de que haga del conocimiento las
circunstancias del caso y el destino que se dara a los restos. La persona que identifique
un cadaver que se encuentre en calidad de desconocido, deberd pagar los derechos
correspondientes que se hayan causado por los servicios prestados, asi como el pago
de los derechos que se generen por su inhumacion, traslado, o en su caso, incineracion.

CAPITULO VII
DEL TRASLADO DE LOS CADAVERES Y RESTOS HUMANOS

Articulo 74.- El traslado de los cadaveres o restos aridos, debera ser autorizado por
el Instituto de Salud y el Oficial del Registro Civil, previa comprobacion de que se van
a reinhumar o incinerar en otro panteén, debiendo ademéas cumplir con los siguientes
requisitos:

l. Que la exhumacion se realice en la forma prevista en el presente Reglamento;

Il. Que exhiba el permiso del Instituto de Salud para el traslado, cuando rebase
de mas de 100 kilometros del estado;

II. El traslado se llevara a cabo en vehiculo autorizado para el servicio funerario,
siempre y cuando sea necesario;

V. Presentar constancia del panteén al que ha de ser trasladado; y

V. Las demas que establezcan las autoridades municipales.

Articulo 75.- El traslado de cadaveres o restos humanos a distancias mayores a cien
kilbmetros del Estado, requeriran permiso sanitario, en términos de lo dispuesto por
el Codigo Administrativo del Estado de Meéxico, permisos que deberan tramitarse
previamente en el formato oficial, teniendo una vigencia de cuarenta y ocho horas
posteriores a la defuncién o veinticuatro de la exhumacion.
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Articulo 76.- Para realizar traslados de cadaver fuera del Municipio o del Estado se
requiere:

l. Certificado de defuncién;
Il. Notificacion del Registro Civil del lugar en que se realizara la inhumacion; y
[l Permiso de la autoridad sanitaria y el recibo de pago de derechos.

Antes de autorizar la exhumacion el Titular de la Jefatura del Pante6n Municipal,
debera de cerciorarse que el cadaver o restos aridos a exhumar, no se encuentra
relacionado con un procedimiento de caracter judicial y en caso de encontrarse en
ese supuesto, debera de acreditarse que dicho procedimiento ha sido legitimamente
concluido.

TITULO SEXTO

DEL DERECHO DE USO EN LOS PANTEONES MUNICIPALES Y
CONCESIONADOS

CAPITULO |
DE LOS DERECHOS SOBRE LAS FOSAS, GAVETAS, CRIPTAS O NICHOS

Articulo 77.- Los titulares de los derechos de uso de las tumbas, gavetas, nichos,
osarios o criptas del pante6n municipal, estan obligados a su conservacion, al
cuidado de las obras de jardineria y arbolado correspondiente. Si alguna de las obras
amenazare con derrumbarse, la autoridad municipal requerira al titular de la tumba,
gaveta, nicho osario o cripta, para que dentro del término de treinta dias naturales,
realice las reparaciones correspondientes; si no lo hiciere, la autoridad municipal
procedera a su restauracion mediante procedimiento administrativo.

Articulo 78.- Cuando las fosas, gavetas, criptas 0 nichos en los Panteones
municipales, hubieren estado abandonadas por un periodo mayor al referido en la
fraccion | del articulo 63, del presente ordenamiento, contados a partir de la fecha de
la dltima inhumacién, la administracion del pantedn podra disponer de aquellos,
mediante el procedimiento siguiente:

l. Debera notificar por escrito al titular del derecho de uso sobre fosa, gaveta,
cripta o nicho de que se trate, a efecto de que comparezca ante la
administracion del pantedn, para que una vez enterado del caso, manifieste lo
gue a su derecho convenga. Cuando una persona que debe ser notificada no
se encuentre en su domicilio, se le dejara citatorio con la persona que en él se
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encuentre, o con el vecino mas proximo, haciéndose constar en la razon que
al efecto debera levantarse: el nombre de la persona con quien se deja el
citatorio, el dia y la hora sefialados en que se presentard el notificador,
asistido por dos testigos y practicara la diligencia correspondiente con el
interesado, a falta de éste con quien se encuentre en el domicilio, 0 en su
defecto con el vecino. En caso de que la persona que vaya a ser notificada ya
no viva en dicho domicilio y se ignore su paradero, se levantara la razén con
guien ahi viva o con sus vecinos, anotandose esta circunstancia, el nombre
del residente, o el nombre y domicilio del vecino.

Cuando asi suceda debera publicarse la notificacion en un periddico de mayor
circulaciéon en el Municipio de Nezahualcoyotl y en la Gaceta de Gobierno
Municipal;

Il. El titular del derecho de uso, deberda cumplir en lo conducente con las
disposiciones que en materia de limpieza y conservacion de las fosas,
gavetas, criptas y nichos, determine el Codigo Financiero del Estado de
México y Municipios, Si opta porque la administracion del pantedn disponga
del derecho de que se trate, debera hacerlo por escrito, en este caso, se
optara por la exhumacion y reubicacion de los restos en las condiciones que
se convengan;

II. Si transcurridos treinta dias naturales desde la fecha en que se efectud la
notificacion por cualquiera de los medios sefialados, y no se presentase
persona alguna para reclamar para si o hacer patente la existencia de la
titularidad del derecho, la administracion del pante6n tramitara ante la
autoridad competente la exhumacion y retiro de los restos, segun sea el caso,
debiendo depositarlos en el lugar que para el caso fue dispuesto, registrando
el cambio con la colocacion final exacta de los restos. La administracion
llevara un registro especial de las exhumaciones, reinhumaciones o depdsito
de los restos abandonados;

V. Cuando se pudiere probar la existencia del derecho de uso sobre la tumba,
gaveta, cripta 0o nicho, se aceptara la intervencién de algun familiar que se
presente dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de la notificacion y
acredite tener parentesco en linea recta o colateral hasta el cuarto grado,
cuyos restos ocupa la fosa, gaveta, cripta o nicho para que les sefialen un
destino particular una vez que éstos sean exhumados, incinerados o retirados;

y
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V. Los monumentos funerarios que se encuentren sobre las fosas, gavetas,
criptas o nichos recuperados, se les dara el destino que determine la autoridad
municipal.

CAPITULO II
DEL USO SOBRE FOSAS, GAVETAS, CRIPTAS, OSARIOS O NICHOS

Articulo 79.- En los cementerios municipales, la titularidad del derecho de uso sobre las
fosas y gavetas, no se proporcionara a perpetuidad, solo mediante los sistemas de
temporalidad méaxima; y en el caso de osarios o nichos el de temporalidad prorrogable.

Los titulos que amparen el derecho correspondiente se expedirdn en los formatos que al
efecto determine la Secretaria del Ayuntamiento.

Tratdndose de criptas familiares, se aplicara el sistema de temporalidad prorrogable, y
en el caso de nichos, el de temporalidad prorrogable e indefinida.

Tratdndose de cementerios concesionados y si continda la concesion, el dominio pleno
permanecera en la persona titular de la concesion.

Articulo 80.- La temporalidad maxima confiere el derecho de uso sobre una fosa o
gaveta, en un plazo improrrogable, al término de los cuales volverd a dominio del
Municipio.

Articulo 81.- Durante la vigencia del Contrato de uso de Temporalidad, el titular del
derecho de uso sobre una fosa bajo el régimen de temporalidad maxima, podra solicitar

la exhumacion de los restos de su conyuge, concubina, concubino o de los de un familiar
en linea directa, en los siguientes casos:

l. Que haya transcurrido el plazo que en su caso fije la autoridad sanitaria desde
gue se efectud la Ultima inhumacion; y

Il. Que se encuentre al corriente en el pago de los derechos correspondientes,
establecido en el Codigo Financiero del Estado de México y Municipios.

TITULO SEPTIMO
DE LAS TARIFAS Y DERECHOS

CAPITULO UNICO
DEL PAGO DE DERECHOS

27



NEZA
‘ COYOTL SECRETARIA

« 2016-2018 -

Ciudad ce Todos Nezahualcayotl

“2017. Aho del Centenario de las Constituciones Mexicana y Mexiquense de 1917”

Articulo 82.- El pago de derechos por inhumaciones, exhumaciones, cremacion de
restos humanos, dictamenes, resoluciones o todos los actos administrativos inherentes
al traslado de cadaveres o restos aridos y en general los que se originen por la
prestacion de servicios otorgados en los Panteones Municipales, se hara conforme a la
tarifa prevista en el Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Articulo 83.- Los usuarios contratantes de los derechos de uso en los Panteones
Municipales, estan obligados a cubrir anualmente las cuotas de conservacion y
mantenimiento previstas en el Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Articulo 84.- Mediante acuerdo de Cabildo, se determinara a favor de los ciudadanos de
Ciudad Nezahualcoyotl, pensionados, jubilados, discapacitados, personas de la tercera
edad, y viudas sin ingresos fijos, que acrediten fehacientemente encontrarse en estos
supuestos, y comprueben ser de un bajo nivel de ingresos econdémicos, el otorgamiento
de bonificaciones de hasta un 50% en el pago de derechos al que se refiere el articulo
155 de Caodigo del Estado de México y Municipios.

Articulo 85.- DEROGADO.

Articulo 86.- Los Panteones concesionados cobraran sus servicios con base en las
tarifas que le sean aprobadas por el Ayuntamiento.

Articulo 87.- Tanto en los cementerios municipales como en los concesionados, es
obligatorio fijar en lugar visible del local en el que se atiende a los solicitantes del
servicio, el monto de los derechos o tarifas a que se refiere este capitulo.

CAPITULO II
DEL SERVICIO FUNERARIO GRATUITO

Articulo 88.- Es facultad exclusiva del Secretario del Ayuntamiento, el otorgar el servicio
funerario gratuito, a las personas de escasos recursos econdmicos, indigentes y los
remitidos por la Fiscalia General del Estado.

El servicio funerario gratuito sera proporcionado por el Municipio por conducto de la
Jefatura de Panteones previa autorizacion del Secretario del Ayuntamiento.

Articulo 89.- El servicio funerario podra comprender todos o alguno de los siguientes
servicios:

l. La entrega del ataud;
I. El traslado del cadaver en vehiculo apropiado;
[l Gaveta gratuita bajo el réegimen de temporalidad minima o cremacion, y
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V. Exencion del pago del servicio funerario.

TITULO OCTAVO DE LAS OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES
CAPITULO | DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 90.- Son obligaciones de los usuarios de los Panteones municipales y
concesionados, las siguientes:

l. Cumplir con las disposiciones sanitarias correspondientes;

Il. Pagar puntualmente las contribuciones generadas por la prestacion de los
servicios pactados;

Il Abstenerse de colocar epitafios y simbolos contrarios a la moral o a las
buenas costumbres;

IV.  Abstenerse de colocar monumentos, adornos o adosamientos no autorizados
por los administradores de los Panteones;

V. Limpiar y conservar en buen estado las fosas, gavetas, criptas y monumentos;

VI. Abstenerse de ensuciar y dafar los Panteones;

VII. Solicitar las autorizaciones correspondientes para la realizacion de
construcciones;

VIIl. Retirar de inmediato los escombros que se generen por las construcciones o
modificaciones;

IX. No extraer objeto alguno del cementerio sin autorizacién del encargado,

X. Notificar al encargado del Pantedn el cambio de domicilio; y

XI. Las demas que se establezcan en este Reglamento, o convenio

administrativo de uso celebrado y las que determine la autoridad competente.

CAPITULO I
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS VISITANTES DE PANTEONES

Articulo 91.- Los visitantes de los Panteones Municipales y Concesionados, se
deberan ajustar a lo siguiente:

l. Las visitas a los Panteones se permitiran todos los dias del afio de las 09:00 a
las 16:00 horas, no pudiendo permanecer ninguna persona, después de esa
hora, salvo autorizacion expresa del Titular de la Jefatura de Panteones, sélo
podran estar dentro de las instalaciones, los visitantes en todo momento
cuando exista velacion;
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Il. Se debera guardar decoro y respeto, teniendo facultad los empleados y
trabajadores para llamar la atencibn amablemente a las personas que no lo
hagan;

II. Abstenerse de alterar el orden;

V. Abstenerse de circular a bordo de bicicletas, motonetas o cualquier vehiculo a
excepcion de aquellos destinados a la transportacion de dolientes, tales como
carrozas o pulman;y

V. La demas que deriven del presente Reglamento, Bando Municipal,
Reglamento de Justicia Ciudadana y demas legislaciones aplicables.

CAPITULO Il
DE LAS PROHIBICIONES EN GENERAL PARA LOS PANTEONES

Articulo 92.- Queda estrictamente prohibido en los Panteones ubicados en el
Municipio:
l. La venta de alimentos y bebidas dentro y fuera de los cementerios, por
razones de salud publica; exceptuando la celebracion del Dia de Muertos.
Il. Introducir o ingerir alimentos, bebidas alcohdlicas, estupefacientes o
substancias psicotrépicas;
Il. Arrojar basura o desperdicios en los pasillos, caminos, andadores,
jardineras o avenidas;

V. El tréfico de bicicletas o motocicletas en areas verdes y calzadas;

V. El acceso de vendedores ambulantes;

VI. El acceso de personas que se encuentren en estado de ebriedad o bajo el
influjo de cualquier droga o enervante;

VII. El acceso de niflos menores de diez afios, a menos de que vayan
acompafnados de personas mayores que cuiden de ellos;

VIIl.  El acceso de animales;

IX. Recoger flores ya sea silvestres o cultivadas, trazar el ramaje de los

arboles, arbustos o plantas en cualquier lugar del panteon, incluyendo los
lotes cuyos derechos hubieren adquirido; en tal caso, al que sea
sorprendido se le pondra a disposicién del Oficial Calificador, a fin de que
se le imponga la sancién administrativa que corresponda;

X. La fijacién de cualquier clase de propaganda; y

XI. En general todo acto u omisién que afecte la prestacion del servicio publico

de Panteones.
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Articulo 93.- Toda persona que intente entrar o salir de los Panteones municipales o
concesionados, ya sea a pie o en vehiculos de motor, lo hara utilizando la entrada
principal o el sitio expresamente designado para estos fines.

Articulo 94.- La velocidad méaxima para vehiculos de motor dentro de los limites del
cementerio sera de cinco kilbmetros por hora. Se observaran las disposiciones del
Reglamento de Transito del Estado de México en las calles interiores, aceras,
senderos y vias publicas de acceso al cementerio.

Articulo 95.- Para el caso de los Panteones Concesionados, el Administrador
atendera cualquier queja por escrito o en forma verbal que se hiciere en contra de los
concesionarios debiendo proceder en forma inmediata a su investigacion, y en caso
de que resulte justificada alguna infraccion al presente Reglamento, se debera
informar al Jefe de la Oficina de Panteones para que aplique las sanciones a que
haya lugar y se tomen las medidas conducentes a efecto de que se corrijan las
irregularidades y se mantenga la prestacion del servicio.

TITULO NOVENO DEL ARCHIVO DEL PANTEON MUNICIPAL
CAPITULO | DEL RESGUARDO Y MANEJO DE LOS EXPEDIENTES

Articulo 96.- Archivo del Pante6n Municipal forma parte del sistema de archivos del
Municipio de Nezahualcoyotl, su resguardo estara bajo la responsabilidad del Titular
de la Jefatura de Panteones o del personal que se encuentre a cargo del Pantedn
Municipal.

Articulo 97.- El manejo del Archivo del Pante6n Municipal estara a cargo de una
persona adscrita al sistema de archivos del municipio para asegurar que su
organizacion, resguardo, conservacion y busquedas, tengan lugar en el marco de los
lineamientos técnicos con los que funciona el sistema Municipal del Archivo.

Articulo 98.- La documentacion y expedientes correspondientes a gavetas,
inhumaciones, fosas, criptas y osarios, sera resguardada en las instalaciones del
propio pantedn municipal, hasta por el periodo que dure la vigencia del uso
respectivo, mas el periodo del procedimiento de exhumacién, siendo que al finalizar
el término del mismo, el expediente y documentacion anexa, debera ser remitido al
Archivo General e Histérico Municipal, para su resguardo definitivo.
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TiITULO DECIMO DE LAS SANCIONES Y RECURSOS
CAPITULO | DE LAS SANCIONES

Articulo 99.- Los infractores al presente Reglamento o quienes induzcan directa o
indirectamente a alguien infringirlo, seran sancionados de acuerdo con lo dispuesto
en el presente Capitulo, y en su caso, lo que establezca el Bando Municipal de
Nezahualcdyotl y demas leyes aplicables.

Articulo 100.- Corresponde a la Jefatura de Panteones levantar las actas
circunstanciadas en que se hagan constar las violaciones y las responsabilidades en
gue incurran los usuarios, por violacion a diversos reglamentos y disposiciones de
observancia general dictadas por el Ayuntamiento, los cuales seran sancionadas por
las autoridades municipales correspondientes.

Articulo 101.- A los usuarios infractores del presente Reglamento,
independientemente de la responsabilidad civil, penal o administrativa a que dieren
lugar, se les impondran las siguientes sanciones:

l. Amonestacion;

Il. Multa;

II. Cancelacion definitiva de los derechos adquiridos; y

V. Reparacién del dafio causado en el patrimonio municipal.

Las multas se duplicaran en caso de reincidencia.

Articulo 102.- Las sanciones pecuniarias no eximen a los infractores de la obligacién
de pagar los dafios y perjuicios que hubieren ocasionado, ni los libera de otras
responsabilidades en que pudieren haber incurrido y en su caso, se impondra sin
perjuicio de proceder la revocacion de la concesion.

Articulo 103.- Al servidor publico que autorice la inhumacion, exhumacion,
cremacion o traslado de cadaveres sin haber cumplido los requisitos sanitarios o
disposiciones correspondientes, independientemente de la vista que se dé a la
Contraloria Municipal, se hara responsable ante las autoridades competentes por los
dafos o perjuicios que pudieran ocasionarse, asi como de la responsabilidad penal
inherente.

Articulo 104.- Para la imposicién de sanciones se tomaran en cuenta los siguientes
criterios:

I. La trascendencia social, sanitaria 0 ambiental y el perjuicio causado por la falta;
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Il. El caracter intencional o negligente de la accion u omisién constitutiva de la
infraccion; y
lll. La reincidencia y la gravedad de la conducta.

Articulo 105.- Cuando se impongan multas al infractor, como consecuencia de las
infracciones administrativas en las que incurrio, el Secretario del Ayuntamiento, a
través del Titular de la Jefatura de Panteones, fijara en la resoluciéon administrativa
gue ponga fin al procedimiento, el término con el que dispone para cumplir con dicha
sancion una vez que haya causado ejecutoria. En el caso previsto en el péarrafo
anterior, una vez que se haya dictado el acuerdo que autoriza la ejecucién de la
resolucion administrativa, se enviara copia certificada de las actuaciones del
expediente respectivo, al titular de la Tesoreria Municipal, a fin de que implemente el
Procedimiento Fiscal o Administrativo correspondiente, en los términos previstos en
el Cédigo Financiero para el Estado de México y sus Municipios.

Articulo 106.- Las multas por infracciones al presente Reglamento constituiran
créditos fiscales los cuales se haran efectivos por la Tesoreria Municipal.

Articulo 107.- Cuando las violaciones constituyan delito, seran consignados los
responsables al Ministerio Publico, para el ejercicio de la accion penal
correspondiente.

Articulo 108.- A los servidores publicos infractores del presente Reglamento, se les
impondra las sanciones a que se refiere la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios.

CAPITULO Il
DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 109.- Contra las resoluciones, acuerdos o actos de las autoridades
municipales competentes en la aplicacion del presente Reglamento, se podra
interponer el Recurso Administrativo de Inconformidad, ante la propia autoridad o
Tribunal Contencioso Administrativo, en términos de lo dispuesto para tal efecto por
el Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México y demas
disposiciones aplicables.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO.- PUBLIQUESE EN LA GACETA MUNICIPAL EL PRESENTE
REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES
EN EL MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO.
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SEGUNDO.- PARA LOS EFECTOS CORRESPONDIENTES, LA VALIDEZ LEGAL DEL
PRESENTE REGLAMENTO ENTRARA EN VIGOR A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE
LA FECHA DE SU PUBLICACION.

TERCERO.- SE ABROGA EL REGLAMENTO DE PANTEONES DEL MUNICIPIO DE
NEZAHUALCOYOTL, DE FECHA DE PROMULGACION DEL DIA NUEVE DE
SEPTIEMBRE DEL ANO DEL DOS MIL CUATRO.

CUARTO.- EL AYUNTAMIENTO EXPEDIRA EN LOS TERMINOS CONCEDIDOS POR
LA LEY; LAS DISPOSICIONES QUE HAGAN OPERATIVO EL PRESENTE
REGLAMENTO  ASI COMO LOS MANUALES DE ORGANIZACION,
PROCEDIMIENTOS, ACUERDOS Y CIRCULARES, QUE SEAN SENALADOS EN EL
BANDO MUNICIPAL DE NEZAHUALCOYOTL VIGENTE Y EL REGLAMENTO
ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE NEZAHUALCOYOTL,
MEXICO, EN LAS CUALES SE PRECISEN ESTAS DISPOSICIONES, ASi COMO EN
TODOS AQUELLOS QUE FUEREN NECESARIOS PARA LA EXACTA OBSERVANCIA
DEL PRESENTE ORDENAMIENTO.

QUINTO.- DE LOS ASUNTOS QUE SE ENCUENTREN EN TRAMITE POR
CUALQUIER INSTANCIA DE CARACTER MUNICIPAL, SE CONTINUARAN
APLICANDO EL REGLAMENTO CON EL QUE FUERON INICIADOS, HASTA SU
TOTAL CONCLUSION.

Aprobacion: 8 de noviembre del 2012.
Promulgacién: 8 de noviembre del 2012.
Publicacion: 8 de noviembre del 2012.
Vigencia: 9 de noviembre del 2012

REFORMAS Y ADICIONES

Por el que se reforman los articulos 1, 6, 9, 10 fraccién IlI, 12 fraccién V y VI, 23, 24,
30, 33, 40, fraccion Iy IV, 45, 51, 52 fraccién Il, 61, se reforma la denominacion del
Titulo Quinto, 77, 78, 80, 81 fraccion Il, se deroga el articulo 85, se reforma el
articulo 88, 89 fraccion Ill, 92, 95, 97, 98, 102, se adiciona un Titulo correspondiente
al Archivo el Pantedn Municipal y se modifica el cuarto transitorio.

Dado en la Sala de Cabildos a los seis dias del mes de julio del afio dos mil diecisiete.

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL C. JUAN HUGO DE LA ROSA GARCIA,
PRIMER SINDICO PROCURADOR C. MARIA GUADALUPE PEREZ HERNANDEZ; SEGUNDO
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SINDICO C. ADOLFO CERQUEDA REBOLLO; TERCER SINDICO C. CORALIA MARIA LUISA
VILLEGAS ROMERO; PRIMER REGIDOR C. VERONICA ROMERO TAPIA; SEGUNDO
REGIDOR C. OMAR NIEVES AVILA, TERCER REGIDOR C. ADOLFINA GARCIA TORRES;
CUARTO REGIDOR C. MARTIN ZEPEDA HERNANDEZ; QUINTO REGIDOR C. ELIA CRUZ
SOLANO; SEXTO REGIDOR C. FRANCISCO GOMEZ ALTAMIRANO; SEPTIMO REGIDOR C.
KARINA STEPHANY PEREZ CARRILLO; OCTAVO REGIDOR C. ALFREDO ESQUIVEL
RAMOS; NOVENO REGIDOR C. JOAQUINA NAVARRETE CONTRERAS; DECIMO REGIDOR
C. JOSE JESUS HERRERA ATILANO; DECIMO PRIMER REGIDOR C. SONIA MACRINA
MARTINEZ QUINTANA; DECIMO SEGUNDO REGIDOR C. ALMA ANGELICA QUILES
MARTINEZ; DECIMO TERCER REGIDOR C. OMAR RODRIGUEZ CISNEROS; DECIMO
CUARTO REGIDOR C. HONORIA ARELLANO OCAMPO; DECIMO QUINTO REGIDOR C.
ISRAEL MONTOYA HERNANDEZ; DECIMO SEXTO REGIDOR C. JOSEFINA HERNANDEZ
MORALES; DECIMO SEPTIMO REGIDOR C. MARTIN CORTEZ LOPEZ; DECIMO OCTAVO
REGIDOR C. BLASA ESTRADA POSADAS; DECIMO NOVENO REGIDOR C. ANTONIO
ZANABRIA ORTIZ.

35



